
Fac simile di lettera per contestazione importo bolletta acqua 

Sig. ………………….. 

Via / Città ………………….. 

Tel. / e-mail ……………….. 

Spett.le Ufficio Reclami 

della Società fornitrice acqua …….. 

Via / Città ………………………. 

Raccomandata A/R  

 

Oggetto:  Contestazione importo fattura numero ………… ….. data ……………             
  

Il/La sottoscritto/a …………. residente a …………… via …………… cap ………..  Città 
………… Prov. ………… titolare di contratto di utenza per la fornitura di acqua potabile 
(Codice cliente ………………… ) presso il mio indirizzo. 

CONTESTA 

Alla Società ………………… di fornitura acqua presso il mio indirizzo, l’importo indicato 
sulla Fattura dell’acqua n° ………. del …………… con scadenza ……….. ritenendo che il 
consumo fatturato, pari a € ………….. sia errato in quanto notevolmente eccessivo rispetto 
ai consumi abituali che sono rimasti invariati rispetto le fatturazioni precedenti e non sono 
evidenti perdite. 

Per quanto sopra, con la presente  

INVIA FORMALE DIFFIDA 

a provvedere, entro il termine di 10 giorni dal ricevimento della presente, allo storno del 
suddetto importo e contestualmente all’invio di nuova fattura. 

In difetto di predetto termine, mi vedrò costretto a rivolgermi al mio legale per la tutela dei 
miei diritti. 

Distinti saluti. 

Firma ………………………………….. 

Allegato: copia della fattura 


